BERATUNGSZENTRUM
CAFE KOMM




BERATUNGSZENTRUM CAFE KOMM

STANDORT BAHNHOFSPLATZ 4-6 IN DINSLAKEN

=  Beratungsstelle Arbeit (Fachberatung Kreis Wesel)
3 Mitarbeitende — H. Neuhaus (Dinslaken) — M. Goike (Wesel) — D. Engelhardt (Rheinberg)
=  Soziale Beratung
| Mitarbeitende — Julia Glettenberg
= Schuldner- und Insolvenzberatung in Kooperation mit dem Diakonischen Werk Wesel
3 Mitarbeitende — K. Rosel, K. Oehmichen (S. Schulte fiir Wesel)
=  Arbeitslosenzentrum
| Mitarbeitender — M. Berg (Empfang + Telefonzentrale)

2 Mitarbeitende — A. Schmidt, L. Kriicken (Antrags- & Bewerbungshilfen)

Zustandigkeit fir den Ev. Kirchenkreis Dinslaken

Weitere Angebote der Diakonie am Standort Bahnhofsplatz:

Arbeitsgelegenheiten

MaBnahmen der Arbeitsmarktintegration (LogIN)




BERATUNGSZENTRUM CAFE KOMM

Beratungszentrum
Café Komm

Arbeitslosenzentrum Fachberatung
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Kombination von Begegnungsstdtte und Beratung erschlieBt auch einem Personenkreis den Zugang zum Beratungsangebot, der ein Beratungsangebot allein nicht
aufsucht.




MACHEN,WAS MACHBAR IST - ARBEITSLOSENZENTRUM

Angebote im Arbeitslosenzentrum:

Antragshilfen

Unterstiitzung beim Ausflllen von Antragen, z.B. Burgergeld, ALG |, GRUSI,Wohngeld,
Kindergeld + KiZu, BAB, BafoG, Schwerbehinderung, etc.

Bewerbungshilfen

Niedrigschwellige Unterstutzung beim Erstellen eines Lebenslaufes/
Bewerbungsanschreibens

Weitere Angebote:
Freundlicher Tagesraum zum Austausch und Gesprach
Besucher:innen-Laptop zur freien Nutzung (Stellenrecherche, Bewerbungsunterlagen)
Arbeitslosenfruhstiick (donnerstags 10 — 12 Uhr)
Frauencafé (jeden 3. Donnerstag im Monat 14-16 Uhr)

Blchertauschregal + Tageszeitung




BERATUNG, ANTRAGS- UND BEWERBUNGSHILFEN — ZAHLEN

JAN 2022-AUG 2023

Fachberatung: Empfang:
Mannlich 303 personlich 1.283
Weiblich 280 telefonisch |.667

Telefonische Kontakte: 387

Antragshilfen:
Mannlich 436 Klient:innen aus Voerde ca. 20%
Weiblich 399 Klient:innen aus Duisburg-Walsum ca. 15%

Telefonische Kontakte: 302

Bewerbungshilfen:
Mannlich 65
Weiblich 6l




ANTRAGSHILFEN — EIN PRAXISBEISPIEL

=  Hilfe beim Ausfiillen eines Blirgergeldantrags

=  Die Familie besteht aus 2 Erwachsenen und 3 Kindern

=  Mindestens 34 Seiten zum Ausfiillen

=  Dauer mind. | Stunde, bei Sprachproblemen mind. 2 Stunden

® In dieser Dauer ist keine Zeit fur Fachberatung oder Information
uber Leistungen eingerechnet

So sieht das ganze dann aus ... ‘



ANTRAGSHILFEN — EIN PRAXISBEISPIEL



MACHEN,WAS MACHBAR IST — ARBEITSLOSENZENTRUM

Marius Berg Marie — Luise Krucken
Empfang + Telefonzentrale Offene Angebote
Beratungszentrum Cafée Komm Donnerstag 10 — 12 Uhr ALO- Frihstuick
Montag 9:00 — 17:00 Uhr Donnerstag 14 — 16 Uhr Frauencafe (I1x
Dienstag 9:00 — 14:00 Uhr Monat)

Mittwoch 9:00 — 16:00 Uhr
Donnerstag  9:00 — 14:00 Uhr
Freitag 9:00 — 12:00 Uhr

Antragshilfen
Dienstag + Mittwoch 9 — 12 Uhr

Angelika Schmidt

Antrags- & Bewerbungshilfen
Montag 13:00 — 17:00 Uhr
Mittwoch 13:00 — 16:00 Uhr
Freitag 9:00 — 12:00 Uhr




ARBEITSLOSENZENTRUM - FINANZIERUNG

* Fonds der Ev. Kirche im Rheinland zur Bekampfung der Arbeitslosigkeit
jahrliche Antragstellung in Hohe von 8.000 Euro

= Einmalig 25.000€ Diakonie RWL Energiehilfen zur Finanzierung 0,5 VZA Antragshilfe
= Kreis Wesel 7800€

= Stadt Dinslaken 8305€

= StadtVoerde 363 1€

* Ev. Kirchenkreises Dinslaken — Kirchensteuermittel i.H. von 10.230 € (Plus 30.000€ Eigenanteil
Beratungsstelle Arbeit)



BERATUNGS- UND ARBEITSLOSENZENTRUM CAFE KOMM

Vielen Dank fur |hre Unterstutzung des Arbeitslosenzentrums

Beratungszentrum Café Komm

Diakonisches Werk im Ev. Kirchenkreis
Bahnhofsplatz 4-6
46535 Dinslaken

Tel.: 02064 — 43 47 45
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